
การพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรมทางการพยาบาล 
ระดับสถาบันการศึกษา 

 
ชื่อ  การพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  
     วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ผูรับผิดชอบ ภาควิชาการพยาบาลผูใหญผูสูงอายุ แนวคิดพื้นฐานและบริหารการพยาบาล  
                วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา  
เปาประสงค   
1. พัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล (Moral Sensitivity) 
2. พัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล (Moral Reasoning) 
3. พัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล                   

(Moral Decision Making) 
ตัวชี้วัดหลัก 
1. นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนเพิ่มขึ้นรอยละ 80 
2. นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมเพิ่มขึ้นรอยละ 80 
3. นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอน 
   อยูในระดับดี 
ขั้นตอนการพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรม 
1.ความเปนมาและความสําคัญ 

ปจจุบันมีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีทางการแพทยและการรักษาพยาบาลเพิ่มขึ้นอยาง
รวดเร็วมีการนําอุปกรณเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ทันสมัยนํามาใชเพื่อยื้อชีวิตผูปวย รวมถึงนํานวัตกรรมใหมๆ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดูแลรักษาผูปวย ขณะเดียวกันความคาดหวังของผูปวยและญาติตอการ
รักษาพยาบาลเพิ่มข้ึนเชนกัน  บอยครั้งในการปฏิบัติงานเกิดขอขัดแยงและขอรองเรียนระหวางผูปวยและญาติ
กับทีมสหวิชาชีพ โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาเชิงจริยธรรม ตัวอยางเชน ละเมิดสิทธิผูปวย การเปดเผยความลับ
ของผูปวย พฤติกรรมการบริการของทีมสหวิชาชีพไมเหมาะสม ความไมเปนธรรมในการจัดสรรอุปกรณ
ทางการแพทย (Indraratana, 2014) รวมถึงการตัดสินใจแทนหรือการสั่งใหผูปวยทําโดยปราศจากการให
ขอมูลและไมเปดโอกาสใหผูปวยเปนผูตัดสินใจทั้งๆที่เปนสิทธิของผูปวย (Sirilai, 2012) พบวาสวนใหญความ
ขัดแยงและขอรองเรียนมักเกิดกับพยาบาลวิชาชีพสืบเนื่องจากพยาบาลตองดูแลผูปวยตลอด 24 ชั่วโมง มี
โอกาสเผชิญปญหาตางๆ รวมทั้งปญหาทางจริยธรรมไดตลอดเวลา สงผลกระทบตอความนาเชื่อถือ ความ
ไววางใจ และคุณคาของวิชาชีพพยาบาล (Rahnama, amooleh&Kouhnavard, 2017)  

ตรงกับการศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพ พบวาระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
พยาบาลวิชาชีพโดยภาพรวมมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมมีระดับปานกลาง ขณะที่ผูปวยและญาติมีความคาดหวัง
ตอพฤติกรรมดานจริยธรรมของพยาบาลอยูในระดับสูง (Yuenyong, 2009) สอดคลองกับทัศนคติเชิง
จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
พบวาความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย ความสามัคคี เสียสละ ความเมตตากรุณาของนักศึกษาพยาบาลอยูใน
ระดับปานกลาง (Boonsin, Rachawat&Preungdej, 2015) ซึ่งนักศึกษาพยาบาลเหลานี้จะเปนพยาบาล
วิชาชีพตอไปในอนาคต  



ซึ่งในสถานการณจริงพยาบาลวิชาชีพและนักศึกษาพยาบาลตองเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรมบอยครั้ง
โดยไมสามารถหลีกเลี่ยงได หากพวกเขาเหลานั้นขาดทักษะตอการรับรูปญหาและไมสามารถตีความ รวมไปถึง
การระบุประเด็นปญหาขอขัดแยงทางจริยธรรมได และไมสามารถวิเคราะหการใชเหตุผลทางจริยธรรมมา
พิจารณาในการตัดสินใจสงผลตอการเกิดประเด็นขอขัดแยงทางจริยธรรมรุนแรงขึ้น (Wicha, 2020)   

ดังนั้นสถาบันการศึกษาดานการพยาบาลตองวางแผนเพื่อพัฒนาทักษะทางจริยธรรมแกนักศึกษา
พยาบาลเพื่อเตรียมความพรอมในการกาวสูพยาบาลวิชาชีพที่สมบูรณ มีทักษะในการจัดการกับปญหาและขอ
ขัดแยงทางจริยธรรมไดอยางถูกตองเหมาะสมเพื่อประโยชนสูงสุดตอผูปวย วิชาชีพ และตนเอง (Keadthong 
& Sueamak,2017) สอดคลองกับมาตรฐานระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifacation Framework of 
Higher Education: TQF : HEd) ระบุดานที่ 1 คุณธรรมจริยธรรม โดยกําหนดใหผูสอนออกแบบการเรียน
เพื่อพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมแกผูเรียน เชน เปดโอกาสใหผูเรียนมีประสบการณในการเผชิญปญหาและ
ขอขัดแยงทางจริยธรรมในสถานการณจริง ผูเรียนไดรับการโคชดานจริยธรรมจากผูสอนเปนการกระตุนให
ผูเรียนรับรูและไวตอประเด็นปญหาทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) พรอมทั้งฝกทักษะการคิดวิเคราะห
อยางมีเหตุผล (Moral Reasoning) บนพื้นฐานความรู ปราศจากอคติ ตรงไปตรงมา มีความยุติธรรม เห็นแก
สวนรวมมากกวาสวนตัวและพวกพอง นําไปสูการตัดสินใจกระทํา (Moral Decision Making) ที่ถูกตอง
สามารถยุติปญหาและขอขัดแยงทางจริยธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ (Chanasith, Kittisaknawin & 
Deesawadi, 2017) 

ทักษะความไวทางจริยธรรมเปนทักษะแรกในการพัฒนาทักษะดานจริยธรรม ซึ่งเปนการรับรูปญหา
รวมไปถึงความเสี่ยงตาง ๆ ที่มีโอกาสเกิดขึ้น ชวยปองกันการเกิดปญหา และมีความรวดเร็วในการจัดการกับ
ปญหาไดทันทวงที ชวยลดจํานวนขอรองเรียน การฟองรองรวมถึงลดความไมพึงพอใจของผูรับบริการ   
(Rongsawat,Trapsinsaree&Leecharoen, 2020; Jormsri&Sripusanapan, 2005)  

ทักษะที่สอง คือ ทักษะการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม (Moral Reasoning) พบวาแตละบุคคลมีทักษะ
การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมแตกตางกัน ขึ้นอยูกับความรูและประสบการณ หากบุคลใดแสดงออกถึงการกระทํา
โดยคํานึงถึงประโยชนตอสวนรวมมากกวาสวนตนจัดไดวาบุคคลนั้นมีเหตุผลเชิงจริยธรรมในระดับสูง อาจกลาว
ไดวาเหตุผลเชิงจริยธรรมเปนสิ่งเราตอการตัดสินใจและการแสดงออกในการจัดการกับปญหาขอขัดแยงทาง
จริยธรรม ซึ่งการจัดการกับปญหาทางจริยธรรมที่ดีและมีประสิทธิภาพตองเปนที่ยอมรับของทุกฝาย 
(Sanprasarn & Chaleoykitti, 2017)  ดังนั้นทักษะเหตุผลทางจริยธรรมจึงมีความสําคัญในการจัดการกับ
ปญหาเชิงจริยธรรมซึ่งทักษะนี้สามารถพัฒนาผานระบบการศึกษา (Pinpradit, Suwantamma & 
Attatammarat, 2014)  

ทักษะที่สามคือ การตัดสินใจเชิงจริยธรรม (Moral Decision Making) เปนการตัดสินใจเลือกในการ
กระทําตอการเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรม ซึ่งการตัดสินใจเชิงจริยธรรมตองอาศัยเหตุผลทางจริยธรรม 
(Moral Reasoning) แตละบุคคลจะใหเหตุผลทางจริยธรรมที่แตกตางกันขึ้นอยูกับระดับพัฒนาการทาง
จริยธรรม ซึ่งเปนตัวผลักดันกอใหเกิดการตัดสินใจ นอกจากนั้นยังมีปจจัยอื่น ๆในสถานการณ เชน การให
คุณคาและความเชื่อ สิทธิของผูปวย การเคารพความเปนอิสระของผูปวย เลือกกระทําในสิ่งที่ดีและมีประโยชน 
มีการชั่งน้ําหนักขอดีและขอเสีย ผิดหรือถูก รวมถึงผลกระทบดานลบตอผูกระทํา ดังนั้นการตัดสินใจเชิง
จริยธรรมนั้นตองผานการใชกระบวนการทางความคิด (cognitive process) นํามาสูการแสดงพฤติกรรมใน
การเผชิญปญหา (Chaowalit & Nasae, 2016)  

สรุปทั้งสามทักษะทางจริยธรรมมีความสําคัญตอการจัดการปญหาทางจริยธรรมระหวางการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งทั้งสามทักษะสามารถพัฒนาโดยไดผานระบบการจัดการเรียนการสอน ตรงกับการศึกษา 



Thepnimit, Untaja&Kanglee (2018) กลาววากระบวนการจัดการเรียนการสอนดานจริยธรรมทางของ
พยาบาลมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาความรูและทักษะดานจริยธรรม รวมไปถึงทัศนคติที่ดีที่ผูตองตองไดรับ
การปลูกฝงและสงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรมในสถานการณจริง และสงเสริมให
แกปญหาเชิงจริยธรรมที่ไมซับซอน เพื่อสรางความมั่นใจในการเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ตรงกับคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดจัดรูปแบบการเรียนการสอนทางจริยธรรมเพื่อ
พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล พบวารูปแบบการเรียนการสอนที่ไดผลมากที่สุด ประชุม
หลังการปฏิบัติการพยาบาล (รอยละ 87.77) การเขียนสะทอนคิด (รอยละ 82.01) การสัมมนากรณีศึกษา  
(รอยละ 60.43) และการประชุมกอนเริ่มปฏิบัติการพยาบาล (รอยละ 51.80) (Prompahakul & Nilmanat, 
2017) 

จากที่กลาวมาคณะทํางานเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลเพื่อมุงหวังใหนักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะทางจริยธรรมทั้งสามทักษะเพื่อ
เตรียมกาวสูพยาบาลวิชาชีพที่สมบูรณแบบและสามารถเผชิญปญหาเชิงจริยธรรมที่เกิดขึ้นระหวางปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
2. กระบวนการวางแผนการพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรม การประชุมในภาควิชาภาควิชาการพยาบาล
ผูใหญ ผูสูงอายุ แนวคิดพื้นฐานและบริหารการพยาบาล คัดเลือกอาจารยเปนคณะกรรมการจริยธรรมภาควิชา
จัดทําโครงการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลจํานวน 8 ทาน     
(เอกสาร1) ประชุมวางนโยบายเพื่อพัฒนาทักษะดานจริยธรรมแกนักศึกษา (เอกสาร 2) และไดวางแผน
ยุทธศาสตร (เอกสาร 3) และระบุปฏิบัติการประจําป 2563- 2564 (เอกสาร 4)  เพื่อพัฒนาสมรรถนะตาม
ขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาล โดยสอดแทรกในรายวิชาปฏิบัติทางการพยาบาล จํานวน 4 วิชา 
ประกอบดวย วิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล วิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 วิชาปฏิบัติการ
พยาบาลผูสูงอายุ วิชาฝกประสบการณวิชาชีพ เสนอตอคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย (เอกสาร 5) โดยสอน
แทรกทักษะทางจริยธรรมรวมกับการฝกวิชาปฏิบัติการพยาบาล แนวทางการพัฒนาโดยพัฒนาทักษะความไว
ทางจริยธรรมรวมกับรายวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล  พัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมใน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ พัฒนาทักษะตัดสินใจทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 
และรายวิชาวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ และนําเสนอในกรรมการบริหารวิทยาลัยพิจารณาโครงการพัฒนา
สมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาล  วางแผนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะสมรรถนะตาม
ขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดวย จัดทํา 1. Ethics conference 
รวมกัน Nursing Conference 2. Ethics round รวมกัน Nursing round 3. Ethics report ซึ่งระบุไวใน 
มคอ 4 ทั้ง 4 วิชา (เอกสาร 6) จัดทําคูมือนิเทศทางจริยธรรมในการฝกภาคปฏิบัติแกอาจารยผูสอน (เอกสาร 
7) จัดทําแบบประเมินแบบฟอรม Ethics report ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ Case Study (เอกสาร 8) จัดแบบ
ประเมินความไวทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) ตรวจสอบดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity index) โดยนําแบบสอบถามที่ไดเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ไดคาดัชนีความเที่ยงตรง ทั้งฉบับ (S-
CVI) เทากับ .85 ความเชื่อมั่นโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เทากับ .94 จํานวน 43 ขอ (เอกสาร 9) 
จัดทําแบบประเมินเหตุผลทางจริยธรรม (Moral Reasoning)  ตรวจสอบดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity index) โดยนําแบบสอบถามที่ไดเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ไดดัชนีความ
เที่ยงตรง ทั้งฉบับ (S-CVI) เทากับ .86 ความเชื่อมั่นโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ .93 จํานวน 
30 ขอ (เอกสาร 10) จัดทําแบบประเมินการตัดสินใจเชิงจริยธรรม ไดเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ได



ดัชนีความเที่ยงตรง ทั้งฉบับ (S-CVI) เทากับ 0.97ความเชื่อมั่นโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาคเทากับ 
.89 จํานวน 39 ขอ 6 สถานการณ  (เอกสาร 11)  
3. กระบวนการดําเนินการ  
 1.จัดประชุมแผนการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
ทั้ง 4 รายวิชาใหแกอาจารยผูสอน ถึงกระบวนการสอดแทรกการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรม
ทางการพยาบาล อธิบายวิธีการดําเนินการสอน ประกอบดวย Ethics conference รวมกัน Nursing 
Conference Ethics round รวมกัน Nursing round Ethics report ซึ่งอยูในแบบฟอรมของ Case Study 
ใหคูมือนิเทศทางจริยธรรม แกอาจารยผูนิเทศท้ัง 4 รายวิชา 

2. ดําเนินการสอนตามแผนการพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติหลักการและ
เทคนิคการพยาบาล ประกอบดวย 1.Ethics conference ทํารวมกับ nursing conference ทุกเชาของทุกวัน
ในการฝกปฏิบัติงาน 2.Ethics round รวมกัน Nursing round ชวงบายของทุกวันในการฝกปฏิบัติงาน เปน
กระบวนการกระตุนความรูเดิมที่เรียนรูจากทฤษฎีจริยธรรมทางการพยาบาลนํามาวิเคราะหกับปญหาเชิง
จริยธรรมเปนการสงเสริมความรับผิดชอบดานจริยธรรมและชวยพัฒนาทักษะความไวในการรับรูปญหาเชิง
จริยธรรม รวมนําเสนอปญหาที่ตนวิเคราะหปญหาเชิงจริยธรรมแนวทางการแกไขรวมกับอาจารยนิเทศ และ
สรุปความคิดรวบยอดประเด็นความไวทางจริยธรรมตอปญหาเชิงจริยธรรม 3.Ethics report โดยเปนสวนหนึ่ง
ของ Case study เนนในการรับรูปญหาและความไวของปญหาเชิงจริยธรรมในผูปวยแตละราย รวมถึงการรับรู
ความเสี่ยงปญหาเชิงจริยธรรม เปนการพัฒนาความไวและความรับรูปญหาเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

แผนการพัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ ไดปฏิบัติตามแผน
เหมือนในรายวิชาปฏิบัติหลักการ ประกอบดวย.Ethics conference, Ethics round และ Ethics reportแต
มุงเนนในการพัฒนาการวิเคราะหเหตุผลทางจริยธรรมตอประเด็นขอขัดแยงหรือปญหาทางจริยธรรมโดยนํา
ความรูดานจริยธรรมรวมถึงปจจัยตาง ๆในสถานการณ นํามารวมวิเคราะหเพ่ือตัดสินใจและเสนอแกผูสอนเปน
การสะทอนคิดและใชกระบวนคิดอยางเปนระบบ  

แผนการพัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมในรายวิชา ปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1และวิชาฝก
ประสบการณวิชาชีพ ไดปฏิบัติตามแผนเหมือนในรายวิชาปฏิบัติหลักการประกอบดวย.Ethics conference, 
Ethics round และ Ethics report  แตมุงเนนในการพัฒนาทักษะในการตัดสินใจทางจริยธรรม โดยใชเหตุผล
ทางจริยธรรมเปนพื้นฐานคิดในการตัดสินใจ โดยคํานึงปจจัยตาง ๆ ในสถานการณ เชน ผลดี ผลเสีย ที่อาจ
เกิดขึ้นในการตัดสินใจ ผูสอนสนับสนุนความกลาแกผูเรียนในการตัดสินใจกระทําในสิ่งที่ถูกตองบนหลักการ
กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม  และฝกความเปนผูนํา ในปญหาเชิงจริยธรรมที่ไมซับซอน  เห็นแก
ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน ซึ่งเปนการพฒันาระดับข้ันการพัฒนาทางจริยธรรม  

3. กระบวนการติดตามประเมินผลการนําระบบและกลไกจริยธรรมสูการปฏิบัติ  
   3.1 การพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล  

พบวา การเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางความไวทางจริยธรรมตอปญหาเชิงจริยธรรมของนักศึกษา
พยาบาลประกอบดวย1.Ethics conference 2.Ethics round เปนการกระตุนการรับรูเพิ่มความไวตอปญหา
เชิงจริยธรรม รวมถึงลดความเสี่ยงตอการเกิดปญหาทางจริยธรรมรวมทั้งปญหาอื่น ๆ  

ผูเรียนสะทอนคิดถึงการรับรูตอขอขัดแยงและปญหาเชิงจริยธรรมที่ไมซับซอนตอผูสอน และรวมกัน
สรุปความคิดในประเด็นปญหา เชื่อมโยงกับความรูสามารถแยกแยะสิ่งที่ควรปฏิบัติและสิ่งที่ไมควรปฏิบัติ ผล
การพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรม พบวาการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความไวทางจริยธรรมของนักศึกษา
พยาบาลกอนและหลังการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางทักษะความไวทางจริยธรรมตอปญหาเชิง



จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล โดยใชจัดแบบประเมินความไวทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) ดังแสดงใน
ตาราง 1  
ตาราง  1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความไวทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลกอนและหลังใช

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางความไวทางจริยธรรม  

ความไวทางจริยธรรม M SD t df 
p 

(1-tailed) 
กอนการพัฒนาสมรรถนะ 4.60 .32 4.63 53 < .001 
หลังการพัฒนาสมรรถนะ 4.84 .17    

สรุปไดวาการพัฒนาสมรรถนะทักษะความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของ
นักศึกษาพยาบาลเพิ่มขึ้นรอยละ 100 นอกจากนั้น ผลการประเมินความคิดเห็นตอการพัฒนาสมรรถนะดาน
ความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอน ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะความไวทาง
จริยธรรม พบวา มีประโยชนมากในดาน 1. ลดความเสี่ยงและปองกันปญหาที่เกิดขึ้น  2. ลดความผิดพลาดใน
การปฏิบัติงาน 3. ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวยและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 4. รับรูถึงบทบาทหนาที่ของ
พยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ ดังตัวอยางตอไปนี้  (เอกสาร 12) 

ตัวอยางที่ 1: ลดความเสี่ยงและปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น   
“มีประโยชนอยางมาก เพราะเปนประสบการณดวยตนเองในสถาการณจริง แลวนํามาประชุม

ปรึกษากันไดทราบประเด็นใหม ๆ ที่เกิดขึ้นจริงบนวอรดและไดทราบการแกปญหาที่ไปในทางที่ดีที่สุด ลด
ความเสี่ยงและหลีกเลี่ยงปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต” 

ตัวอยางที่ 2: ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
“เปนเรื่องที่นักศึกษาไดเรียนรูที่จะรับมือ แกปญหา และลดความผิดพลาดในการทํางาน ชวยให

เขาใจผูปวยมากขึ้นในประเด็นจริยธรรมซึ่งเปนเรื่องที่คาดไมถึงวาจะเกิดขึ้นตอนไหน อยางไร แตการที่
นักศึกษาไดเรียนรูถือวาเปนภูมิคุมกันในอนาคต” 

ตัวอยางที ่3: ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวยและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
“เปนสิ่งที่ดีและเปนประโยชนอยางมากไดรับรูคุณคาในตัวของผูปวย สิทธิของผูปวยที่เราไมควร

ละเมิดรวมทั้งศักดิ์ศรีความเปนมนุษย นอกจากนี้ไดรูถึงคุณคาของตัวเองในบทบาทหนาที่ของพยาบาลในทุก
ดานรวมถึงการปองกันอันตรายความเสี่ยงที่อาจเกิดตอตัวผูปวย ความไวในการรับรูปญหาของผูปวยชวยให
ผูปวยปลอดภัยและเกิดประโยชนมากที่สุดกับผูปวยจริงๆ” 

ตัวอยางที่ 4: รับรูถึงกฎหมายบทบาทหนาที่ของพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ   
“มีประโยชน เพราะการที่เราไดเห็นถึงการทํางานจริง ๆ ไมไดราบรื่นไปหมดทุกอยาง บางวันอาจ

ไมเขาใจกันบางระหวาง ญาติ คนไข และพยาบาล เราไดกลับมาคิดทบทวนถึงปญหาวาจะชวยเสริมใหเรามอง
ปญหาไดครบทุกดานและคิดแกปญหาที่ไมทําใหเกิดผลเสียตอทุกฝายตามบทบาทหนาที่ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
และปฏิบัติตัวภายใตกฎหมาย” 

 



 
โมเดลการพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

3.2 การพัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษา
พยาบาล โดยสอดแทรกในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ แผนการพัฒนาทักษะประกอบดวย.Ethics 
conference, Ethics round และ Ethics report แตมุนเนนในการพัฒนาการวิเคราะหเหตุผลทางจริยธรรม
ตอประเด็นขอขัดแยงหรือปญหาทางจริยธรรมโดยนําความรูดานจริยธรรมรวมถึงปจจัยตาง ๆในสถานการณ 
นํามารวมวิเคราะห พบวา ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลกอน
และหลังการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล โดยใช
แบบประเมินเหตุผลทางจริยธรรม (Moral Reasoning) ดังแสดงในตาราง 2(เอกสาร 13) 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลกอนและหลังใชรูปแบบ

การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรม  
เหตุผลการจริยธรรม M SD t df P(1-tailed) 

 กอนการพัฒนาสมรรถนะ 
 หลังการพัฒนาสมรรถนะ 

3.03 
3.48 

.52 

.19 
7.69 77 <.001 

สรุปไดวาการพัฒนาสมรรถนะทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของ
นักศึกษาพยาบาลเพิ่มขึ้นรอยละ 100 นอกจากนี้มีการประเมินความคิดเห็นตอการพัฒนาสมรรถนะเหตุผล
ทางจริยธรรม ผลการวิเคราะหมีประเด็นดังตอไปนี้  

ประเด็น 1. ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ประเด็น 2. ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวย ประเด็น 3. 
มั่นใจในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน  ดังประเด็น ดังนี้   

ประเด็นที่ 1: ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
“การเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรม ทําใหตัวเองคิดกอนท่ีจะปฏิบัติหรือพูด ซึ่งปกติแลวจะเปนคนทํา

อะไรเร็ว ๆ แตพอไดคิดวิเคราะหสิ่งที่ทํา เหตุผลในการทําเพื่ออะไร ทําใหตัวเราปฏิบัติงานไดรอบคอบและ 
สรางความมั่นใจในการทํางานเพิ่มขึ้น วิเคราะหโอกาสการเกิดความผิดพลาดในการทํางาน ทายสุดคือผูปวย
ปลอดภัยจากการทํางานของเรา”   

ประเด็นที่ 2: ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวย 
“การที่มีการเรียนรูการเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรม เปนการกระตุนใหคิดกอนลงมือปฏิบัติ และ

คํานึงถึงจริยธรรมทางการพยาบาลเพิ่มขึ้น ลดการละเมิดสิทธิของผูปวย การคิดอยางมีเหตุผลทําใหเรา
ตระหนักและเขาใจสิทธิผูปวยมากขึ้น เขาใจในบทบาทหนาที่ของตัวเอง ถือวาการเรียนรูในครั้งนี้ชวยใหเรา
พัฒนาตัวเองดานการใชเหตุผล”  



ประเด็นที่ 3: มั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาลเพิ่มข้ึน 
 “การเรียนการสอนครั้งนี้เปนการกระตุนใหผูเรียนไดคิดอยางมีเหตุผล ในทุกเรื่องโดยเฉพาะการ

ปฏิบัติหนาที่เปนสิ่งที่ดีมาก เพราะทําใหเราคิดกอนทํา คิดอยางมีเหตุผล คิดอยางรอบคอบ และที่สําคัญเรามี
ความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาลเพิ่มขึ้น เขาใจผูปวยและญาติเพิ่มขึ้นในทุกดานทําใหเราใหการพยาบาล
ไดครอบคลุมมากกวาเดิม" 

ดังนั้นนักศึกษาสามารถนําความรูทางดานจริยธรรมทางการพยาบาลมาสนับสนุนเหตุผลทางจริยธรรม ตอ 
ปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนไดถูกตองเพ่ิมขึ้นรอยละ 100 

 
โมเดลการพัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

3.3 การพัฒนาทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรม เปนการพัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมตอ
ปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล (Moral Decision Making) ที่สอดแทรกในรายวิชา
ปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 วิชาวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ ประกอบดวย.Ethics conference, Ethics 
round และ Ethics report แตมุนเนนในการพัฒนาการดานการตัดสินใจเมื่อตองเผชิญกับขอขัดแยงปญหา
เชิงจริยธรรมที่ไมซับซอน พบวา การใชแบบประเมิน การตัดสินใจเชิงจริยธรรม จํานวน 39 ขอ 6 สถานการณ 
(เอกสาร 14) ผลประเมินคะแนนการตัดสินใจทางจริยธรรมของนักศึกษาอยูในระดับปานกลาง ดังแสดงใน
ตารางที่ 3  
ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคะแนนการตัดสินใจในประเด็นจริยธรรมของ
นักศึกษาพยาบาล 

การตัดสินใจเชิงจริยธรรม 
 

    S.D. ระดับ 

สถานการณที่ 1   2.95 0.43 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 2  2.53 0.52 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 3  2.86 0.51 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 4  2.76 0.52 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 5  2.61 0.50 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 6  2.82 0.50 ปานกลาง 
 

ผลรวม 2.75 0.38 ปานกลาง 
 



จากตารางที่ 3 ผลการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 3 วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี โดยรวมอยูในประดับปานกลาง ( = 2.75, SD = 0.38) ขณะที่เกณฑตัวชี้วัดนักศึกษาพยาบาลมี
สมรรถนะดานการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอน อยูในระดับดี สงผลตอตัวชี้วัด
ทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลไมบรรลุ อาจสืบเนื่องจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรมตอง
อาศัยเหตุผลทางจริยธรรม (moral reasoning) ผานกระบวนการทางความคิด (cognitive process) คํานึงถึง
ปจจัยตาง ๆ ในสถานการณรวมดวย เชน การคุณคา(values) สิทธิของบุคคล ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ
ของผูปวย การเคารพความเปนอิสระของผูปวย เลือกกระทําในสิ่งที่ดีและมีประโยชนตอผูปวย การไมทํา
อันตราย ความยุติธรรม การบอกความจริง และความซื่อสัตย การทําหนาที่แทนผูปวย เปนตน บางครั้งการ
ตัดสินใจเลือกสิ่งที่มีผลดีผลเสียใกลเคียงกัน สงผลใหการตัดสินใจยาก นอกจากนี้การตัดสินใจทางจริยธรรม 
อาจสงผลทางดานลบ  ไดแก 1) ความเครียด ความไมแนใจวาควรทําอยางไร ความลําบากใจในการตัดสินใจ
เพราะมีความซับซอนอยางมากในสิ่งที่เกี่ยวของ 2) เจตคติและความภาคภูมิใจในวิชาชีพ มักไมคอยไดรับการ
ยอมรับในการตัดสินใจจากทีมสุขภาพ เชน แพทย ทําใหพยาบาลมีเจตคติและความภาคภูมิใจในวิชาชีพลดลง 
ความขัดแยงในทีมสุขภาพ 3) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานลดลง 4) ความรูสึกตอตนเอง ไรพลังอํานาจใน
การตัดสินใจไมสามารถชวยเหลือผูปวยไดอยางเต็มความรูความสามารถ  5) สัมพันธภาพกับผูรวมงานลดลง
สําหรับบุคคลแตละคนจะมีคุณคาแตกตางกัน ดังนั้นการตัดสินใจเชิงจริยธรรมเปนเรื่องที่ยากแมในปญหาเชิง
จริยธรรมที่ไมซับซอน ดังนั้นทักษะการติดสินใจของนักศึกษาพยาบาลตองมีการเพิ่มสมรรถนะทักษะในการติด
สินใจเชิงจริยธรรมเพิ่มข้ึน  

 
โมเดลการพัฒนาทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

 
สรุปการติดตามประเมินผลการนําระบบและกลไกจริยธรรมสูการปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะตาม

ขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  โดยมีเปาประสงค ในการ พัฒนาทักษะความไวทาง
จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล, พัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนและ 
พัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล  โดยจัดทํา
แผนพัฒนาทักษะทางจริยธรรมทั้ง 3 ทักษะในรายวิชาปฏิบัติ 4 รายวิชา ประกอบดวย ปฏิบัติการพยาบาล
ผูสูงอายุ พัฒนาทักษะตัดสินใจทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 และรายวิชาวิชาฝก
ประสบการณวิชาชีพ  ผลการดําเนินการบรรลุตัวชี้วัดหลัก 2 ขอจาก 3 ขอ พบวานักศึกษาพยาบาลมี
สมรรถนะดานความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนเพิ่มขึ้นรอยละ 100  นักศึกษา



พยาบาลมีสมรรถนะดานเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมเพิ่มข้ึนรอยละ 100 สําหรับอีกทักษะดาน
การตัดสินใจเชิงจริยธรรมไมบรรลุคือ นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหา
ทางจริยธรรมที่ไมซับซอนอยูในระดับปานกลาง ตองมีการวางแผนพัฒนาทักษะดานการตัดสินใจทางจริยธรรม
ในปถัดไป สรุปความสําเร็จการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  
บรรลุตัวชี้วัดหลักคิดเปนรอยละ 67  
 4. การนําผลการประเมินทั้งกระบวนการพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรม นําผลการพัฒนา
สมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 3 ทักษะ ไดแก ทักษะความไวทาง
จริยธรรม เหตุผลทางจริยธรรม และทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรม บรรลุ ตัวชี้วัดหลัก 2 ตัวคิดเปนรอยละ
67  รายงานผลการดําเนินการการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล นําผลเสนอตอ กรรมการบริหารวิทยาลัย (เอกสาร 15) คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเห็นสมควรมี
การพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรมเปนแผนยุทธศาสตร และรางแตงตั้งคณะกรรรมการจริยธรรมวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนีสงขลา (เอกสาร 16) คณะกรรมการจริยธรรมวิทยาลัยจัดวางแผนยุทธศาสตรโครงการ 
การพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสงขลา โดยใช “BRAVE” โมเดล  
ประกอบดวยB: Bonding หมายถึง ความสามัคคี รักสถาบัน  R: Respect หมายถึง การใหเกียรติ ใหความ
เคารพซึ่งกันและกัน A: Advocate หมายถึง การทําหนาที่แทน V: Voluntary หมายถึง จิตอาสา E: 
Empathy หมายถึง เอาใจเขามาใสใจเรา และวางแผนจัดทําบันไดพัฒนาจริยธรรมเพิ่มขึ้นทุกชั้นป 
ประกอบดวย ชั้นปที่ 1 เนน  BR: Bonding, Respect   ชั้นปที่ 2 เนน VR: Voluntary, Respect ชั้นปที่ 3 
เนน  ER: Empathy,  Respect ชั้นปที่ 4 เนน AR: Advocate, Respect โดยสอนแทรกในรายวิชาแตละชั้น
ปดังนี้ ชั้นปที่ 1 วิชาพลเมืองวิวัฒน, วิชา เราคือ สบช ชั้นปที่ 2 วิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล, 
วิชากฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล, วิชาการพยาบาลผูสูงอายุ ชั้นปที่ 3 วิชาปฏิบัติการ
พยาบาลเด็กและวัยรุน 1, วิชาปฏิบัติสุขภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช, วิชาปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก
และการผดุงครรภ,วิชาปที่ 4 ฝกประสบการณวิชาชีพ, ปฏิบัติการบริหารการพยาบาล, ปฏิบัติการพยาบาล
ชุมชน 2 โดยจัดทําในปการศึกษา 2565 (เอกสาร 17)     
            
 
 
 
 
 

  
 
 
 


