
การพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรมทางการพยาบาล 
ระดับสถาบันการศึกษา 

 
ชื่อ  การพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  
     วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา 
ผูรับผิดชอบ ภาควิชาการพยาบาลผูใหญผูสูงอายุ แนวคิดพื้นฐานและบริหารการพยาบาล  
                วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา  
เปาประสงค   
1. พัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล (Moral Sensitivity) 
2. พัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล (Moral Reasoning) 
3. พัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล                   

(Moral Decision Making) 
ตัวชี้วัดหลัก 
1. นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนเพิ่มขึ้นรอยละ 80 
2. นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมเพิ่มขึ้นรอยละ 80 
3. นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอน 
   อยูในระดับดี 
ขั้นตอนการพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรม 
1.ความเปนมาและความสําคัญ 

ปจจุบันมีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีทางการแพทยและการรักษาพยาบาลเพิ่มขึ้นอยาง
รวดเร็วมีการนําอุปกรณเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ทันสมัยนํามาใชเพื่อยื้อชีวิตผูปวย รวมถึงนํานวัตกรรมใหมๆ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดูแลรักษาผูปวย ขณะเดียวกันความคาดหวังของผูปวยและญาติตอการ
รักษาพยาบาลเพิ่มข้ึนเชนกัน  บอยครั้งในการปฏิบัติงานเกิดขอขัดแยงและขอรองเรียนระหวางผูปวยและญาติ
กับทีมสหวิชาชีพ โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาเชิงจริยธรรม ตัวอยางเชน ละเมิดสิทธิผูปวย การเปดเผยความลับ
ของผูปวย พฤติกรรมการบริการของทีมสหวิชาชีพไมเหมาะสม ความไมเปนธรรมในการจัดสรรอุปกรณ
ทางการแพทย (Indraratana, 2014) รวมถึงการตัดสินใจแทนหรือการสั่งใหผูปวยทําโดยปราศจากการให
ขอมูลและไมเปดโอกาสใหผูปวยเปนผูตัดสินใจทั้งๆที่เปนสิทธิของผูปวย (Sirilai, 2012) พบวาสวนใหญความ
ขัดแยงและขอรองเรียนมักเกิดกับพยาบาลวิชาชีพสืบเนื่องจากพยาบาลตองดูแลผูปวยตลอด 24 ชั่วโมง มี
โอกาสเผชิญปญหาตางๆ รวมทั้งปญหาทางจริยธรรมไดตลอดเวลา สงผลกระทบตอความนาเชื่อถือ ความ
ไววางใจ และคุณคาของวิชาชีพพยาบาล (Rahnama, amooleh&Kouhnavard, 2017)  

ตรงกับการศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพ พบวาระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
พยาบาลวิชาชีพโดยภาพรวมมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมมีระดับปานกลาง ขณะที่ผูปวยและญาติมีความคาดหวัง
ตอพฤติกรรมดานจริยธรรมของพยาบาลอยูในระดับสูง (Yuenyong, 2009) สอดคลองกับทัศนคติเชิง
จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
พบวาความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย ความสามัคคี เสียสละ ความเมตตากรุณาของนักศึกษาพยาบาลอยูใน
ระดับปานกลาง (Boonsin, Rachawat&Preungdej, 2015) ซึ่งนักศึกษาพยาบาลเหลานี้จะเปนพยาบาล
วิชาชีพตอไปในอนาคต  



ซึ่งในสถานการณจริงพยาบาลวิชาชีพและนักศึกษาพยาบาลตองเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรมบอยครั้ง
โดยไมสามารถหลีกเลี่ยงได หากพวกเขาเหลานั้นขาดทักษะตอการรับรูปญหาและไมสามารถตีความ รวมไปถึง
การระบุประเด็นปญหาขอขัดแยงทางจริยธรรมได และไมสามารถวิเคราะหการใชเหตุผลทางจริยธรรมมา
พิจารณาในการตัดสินใจสงผลตอการเกิดประเด็นขอขัดแยงทางจริยธรรมรุนแรงขึ้น (Wicha, 2020)   

ดังนั้นสถาบันการศึกษาดานการพยาบาลตองวางแผนเพื่อพัฒนาทักษะทางจริยธรรมแกนักศึกษา
พยาบาลเพื่อเตรียมความพรอมในการกาวสูพยาบาลวิชาชีพที่สมบูรณ มีทักษะในการจัดการกับปญหาและขอ
ขัดแยงทางจริยธรรมไดอยางถูกตองเหมาะสมเพื่อประโยชนสูงสุดตอผูปวย วิชาชีพ และตนเอง (Keadthong 
& Sueamak,2017) สอดคลองกับมาตรฐานระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifacation Framework of 
Higher Education: TQF : HEd) ระบุดานที่ 1 คุณธรรมจริยธรรม โดยกําหนดใหผูสอนออกแบบการเรียน
เพื่อพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมแกผูเรียน เชน เปดโอกาสใหผูเรียนมีประสบการณในการเผชิญปญหาและ
ขอขัดแยงทางจริยธรรมในสถานการณจริง ผูเรียนไดรับการโคชดานจริยธรรมจากผูสอนเปนการกระตุนให
ผูเรียนรับรูและไวตอประเด็นปญหาทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) พรอมทั้งฝกทักษะการคิดวิเคราะห
อยางมีเหตุผล (Moral Reasoning) บนพื้นฐานความรู ปราศจากอคติ ตรงไปตรงมา มีความยุติธรรม เห็นแก
สวนรวมมากกวาสวนตัวและพวกพอง นําไปสูการตัดสินใจกระทํา (Moral Decision Making) ที่ถูกตอง
สามารถยุติปญหาและขอขัดแยงทางจริยธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ (Chanasith, Kittisaknawin & 
Deesawadi, 2017) 

ทักษะความไวทางจริยธรรมเปนทักษะแรกในการพัฒนาทักษะดานจริยธรรม ซึ่งเปนการรับรูปญหา
รวมไปถึงความเสี่ยงตาง ๆ ที่มีโอกาสเกิดขึ้น ชวยปองกันการเกิดปญหา และมีความรวดเร็วในการจัดการกับ
ปญหาไดทันทวงที ชวยลดจํานวนขอรองเรียน การฟองรองรวมถึงลดความไมพึงพอใจของผูรับบริการ   
(Rongsawat,Trapsinsaree&Leecharoen, 2020; Jormsri&Sripusanapan, 2005)  

ทักษะที่สอง คือ ทักษะการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม (Moral Reasoning) พบวาแตละบุคคลมีทักษะ
การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมแตกตางกัน ขึ้นอยูกับความรูและประสบการณ หากบุคลใดแสดงออกถึงการกระทํา
โดยคํานึงถึงประโยชนตอสวนรวมมากกวาสวนตนจัดไดวาบุคคลนั้นมีเหตุผลเชิงจริยธรรมในระดับสูง อาจกลาว
ไดวาเหตุผลเชิงจริยธรรมเปนสิ่งเราตอการตัดสินใจและการแสดงออกในการจัดการกับปญหาขอขัดแยงทาง
จริยธรรม ซึ่งการจัดการกับปญหาทางจริยธรรมที่ดีและมีประสิทธิภาพตองเปนที่ยอมรับของทุกฝาย 
(Sanprasarn & Chaleoykitti, 2017)  ดังนั้นทักษะเหตุผลทางจริยธรรมจึงมีความสําคัญในการจัดการกับ
ปญหาเชิงจริยธรรมซึ่งทักษะนี้สามารถพัฒนาผานระบบการศึกษา (Pinpradit, Suwantamma & 
Attatammarat, 2014)  

ทักษะที่สามคือ การตัดสินใจเชิงจริยธรรม (Moral Decision Making) เปนการตัดสินใจเลือกในการ
กระทําตอการเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรม ซึ่งการตัดสินใจเชิงจริยธรรมตองอาศัยเหตุผลทางจริยธรรม 
(Moral Reasoning) แตละบุคคลจะใหเหตุผลทางจริยธรรมที่แตกตางกันขึ้นอยูกับระดับพัฒนาการทาง
จริยธรรม ซึ่งเปนตัวผลักดันกอใหเกิดการตัดสินใจ นอกจากนั้นยังมีปจจัยอื่น ๆในสถานการณ เชน การให
คุณคาและความเชื่อ สิทธิของผูปวย การเคารพความเปนอิสระของผูปวย เลือกกระทําในสิ่งที่ดีและมีประโยชน 
มีการชั่งน้ําหนักขอดีและขอเสีย ผิดหรือถูก รวมถึงผลกระทบดานลบตอผูกระทํา ดังนั้นการตัดสินใจเชิง
จริยธรรมนั้นตองผานการใชกระบวนการทางความคิด (cognitive process) นํามาสูการแสดงพฤติกรรมใน
การเผชิญปญหา (Chaowalit & Nasae, 2016)  

สรุปทั้งสามทักษะทางจริยธรรมมีความสําคัญตอการจัดการปญหาทางจริยธรรมระหวางการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งทั้งสามทักษะสามารถพัฒนาโดยไดผานระบบการจัดการเรียนการสอน ตรงกับการศึกษา 



Thepnimit, Untaja&Kanglee (2018) กลาววากระบวนการจัดการเรียนการสอนดานจริยธรรมทางของ
พยาบาลมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาความรูและทักษะดานจริยธรรม รวมไปถึงทัศนคติที่ดีที่ผูตองตองไดรับ
การปลูกฝงและสงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรมในสถานการณจริง และสงเสริมให
แกปญหาเชิงจริยธรรมที่ไมซับซอน เพื่อสรางความมั่นใจในการเผชิญกับปญหาเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ตรงกับคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดจัดรูปแบบการเรียนการสอนทางจริยธรรมเพื่อ
พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล พบวารูปแบบการเรียนการสอนที่ไดผลมากที่สุด ประชุม
หลังการปฏิบัติการพยาบาล (รอยละ 87.77) การเขียนสะทอนคิด (รอยละ 82.01) การสัมมนากรณีศึกษา  
(รอยละ 60.43) และการประชุมกอนเริ่มปฏิบัติการพยาบาล (รอยละ 51.80) (Prompahakul & Nilmanat, 
2017) 

จากที่กลาวมาคณะทํางานเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลเพื่อมุงหวังใหนักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะทางจริยธรรมทั้งสามทักษะเพื่อ
เตรียมกาวสูพยาบาลวิชาชีพที่สมบูรณแบบและสามารถเผชิญปญหาเชิงจริยธรรมที่เกิดขึ้นระหวางปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
2. กระบวนการวางแผนการพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรม การประชุมในภาควิชาภาควิชาการพยาบาล
ผูใหญ ผูสูงอายุ แนวคิดพื้นฐานและบริหารการพยาบาล คัดเลือกอาจารยเปนคณะกรรมการจริยธรรมภาควิชา
จัดทําโครงการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลจํานวน 8 ทาน     
(เอกสาร1) ประชุมวางนโยบายเพื่อพัฒนาทักษะดานจริยธรรมแกนักศึกษา (เอกสาร 2) และไดวางแผน
ยุทธศาสตร (เอกสาร 3) และระบุปฏิบัติการประจําป 2563- 2564 (เอกสาร 4)  เพื่อพัฒนาสมรรถนะตาม
ขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาล โดยสอดแทรกในรายวิชาปฏิบัติทางการพยาบาล จํานวน 4 วิชา 
ประกอบดวย วิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล วิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 วิชาปฏิบัติการ
พยาบาลผูสูงอายุ วิชาฝกประสบการณวิชาชีพ เสนอตอคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย (เอกสาร 5) โดยสอน
แทรกทักษะทางจริยธรรมรวมกับการฝกวิชาปฏิบัติการพยาบาล แนวทางการพัฒนาโดยพัฒนาทักษะความไว
ทางจริยธรรมรวมกับรายวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล  พัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมใน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ พัฒนาทักษะตัดสินใจทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 
และรายวิชาวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ และนําเสนอในกรรมการบริหารวิทยาลัยพิจารณาโครงการพัฒนา
สมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาล  วางแผนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะสมรรถนะตาม
ขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดวย จัดทํา 1. Ethics conference 
รวมกัน Nursing Conference 2. Ethics round รวมกัน Nursing round 3. Ethics report ซึ่งระบุไวใน 
มคอ 4 ทั้ง 4 วิชา (เอกสาร 6) จัดทําคูมือนิเทศทางจริยธรรมในการฝกภาคปฏิบัติแกอาจารยผูสอน (เอกสาร 
7) จัดทําแบบประเมินแบบฟอรม Ethics report ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ Case Study (เอกสาร 8) จัดแบบ
ประเมินความไวทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) ตรวจสอบดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity index) โดยนําแบบสอบถามที่ไดเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ไดคาดัชนีความเที่ยงตรง ทั้งฉบับ (S-
CVI) เทากับ .85 ความเชื่อมั่นโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เทากับ .94 จํานวน 43 ขอ (เอกสาร 9) 
จัดทําแบบประเมินเหตุผลทางจริยธรรม (Moral Reasoning)  ตรวจสอบดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity index) โดยนําแบบสอบถามที่ไดเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ไดดัชนีความ
เที่ยงตรง ทั้งฉบับ (S-CVI) เทากับ .86 ความเชื่อมั่นโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ .93 จํานวน 
30 ขอ (เอกสาร 10) จัดทําแบบประเมินการตัดสินใจเชิงจริยธรรม ไดเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ได



ดัชนีความเที่ยงตรง ทั้งฉบับ (S-CVI) เทากับ 0.97ความเชื่อมั่นโดยสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาคเทากับ 
.89 จํานวน 39 ขอ 6 สถานการณ  (เอกสาร 11)  
3. กระบวนการดําเนินการ  
 1.จัดประชุมแผนการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
ทั้ง 4 รายวิชาใหแกอาจารยผูสอน ถึงกระบวนการสอดแทรกการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรม
ทางการพยาบาล อธิบายวิธีการดําเนินการสอน ประกอบดวย Ethics conference รวมกัน Nursing 
Conference Ethics round รวมกัน Nursing round Ethics report ซึ่งอยูในแบบฟอรมของ Case Study 
ใหคูมือนิเทศทางจริยธรรม แกอาจารยผูนิเทศท้ัง 4 รายวิชา 

2. ดําเนินการสอนตามแผนการพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติหลักการและ
เทคนิคการพยาบาล ประกอบดวย 1.Ethics conference ทํารวมกับ nursing conference ทุกเชาของทุกวัน
ในการฝกปฏิบัติงาน 2.Ethics round รวมกัน Nursing round ชวงบายของทุกวันในการฝกปฏิบัติงาน เปน
กระบวนการกระตุนความรูเดิมที่เรียนรูจากทฤษฎีจริยธรรมทางการพยาบาลนํามาวิเคราะหกับปญหาเชิง
จริยธรรมเปนการสงเสริมความรับผิดชอบดานจริยธรรมและชวยพัฒนาทักษะความไวในการรับรูปญหาเชิง
จริยธรรม รวมนําเสนอปญหาที่ตนวิเคราะหปญหาเชิงจริยธรรมแนวทางการแกไขรวมกับอาจารยนิเทศ และ
สรุปความคิดรวบยอดประเด็นความไวทางจริยธรรมตอปญหาเชิงจริยธรรม 3.Ethics report โดยเปนสวนหนึ่ง
ของ Case study เนนในการรับรูปญหาและความไวของปญหาเชิงจริยธรรมในผูปวยแตละราย รวมถึงการรับรู
ความเสี่ยงปญหาเชิงจริยธรรม เปนการพัฒนาความไวและความรับรูปญหาเชิงจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

แผนการพัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ ไดปฏิบัติตามแผน
เหมือนในรายวิชาปฏิบัติหลักการ ประกอบดวย.Ethics conference, Ethics round และ Ethics reportแต
มุงเนนในการพัฒนาการวิเคราะหเหตุผลทางจริยธรรมตอประเด็นขอขัดแยงหรือปญหาทางจริยธรรมโดยนํา
ความรูดานจริยธรรมรวมถึงปจจัยตาง ๆในสถานการณ นํามารวมวิเคราะหเพ่ือตัดสินใจและเสนอแกผูสอนเปน
การสะทอนคิดและใชกระบวนคิดอยางเปนระบบ  

แผนการพัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมในรายวิชา ปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1และวิชาฝก
ประสบการณวิชาชีพ ไดปฏิบัติตามแผนเหมือนในรายวิชาปฏิบัติหลักการประกอบดวย.Ethics conference, 
Ethics round และ Ethics report  แตมุงเนนในการพัฒนาทักษะในการตัดสินใจทางจริยธรรม โดยใชเหตุผล
ทางจริยธรรมเปนพื้นฐานคิดในการตัดสินใจ โดยคํานึงปจจัยตาง ๆ ในสถานการณ เชน ผลดี ผลเสีย ที่อาจ
เกิดขึ้นในการตัดสินใจ ผูสอนสนับสนุนความกลาแกผูเรียนในการตัดสินใจกระทําในสิ่งที่ถูกตองบนหลักการ
กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม  และฝกความเปนผูนํา ในปญหาเชิงจริยธรรมที่ไมซับซอน  เห็นแก
ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน ซึ่งเปนการพฒันาระดับข้ันการพัฒนาทางจริยธรรม  

3. กระบวนการติดตามประเมินผลการนําระบบและกลไกจริยธรรมสูการปฏิบัติ  
   3.1 การพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล  

พบวา การเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางความไวทางจริยธรรมตอปญหาเชิงจริยธรรมของนักศึกษา
พยาบาลประกอบดวย1.Ethics conference 2.Ethics round เปนการกระตุนการรับรูเพิ่มความไวตอปญหา
เชิงจริยธรรม รวมถึงลดความเสี่ยงตอการเกิดปญหาทางจริยธรรมรวมทั้งปญหาอื่น ๆ  

ผูเรียนสะทอนคิดถึงการรับรูตอขอขัดแยงและปญหาเชิงจริยธรรมที่ไมซับซอนตอผูสอน และรวมกัน
สรุปความคิดในประเด็นปญหา เชื่อมโยงกับความรูสามารถแยกแยะสิ่งที่ควรปฏิบัติและสิ่งที่ไมควรปฏิบัติ ผล
การพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรม พบวาการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความไวทางจริยธรรมของนักศึกษา
พยาบาลกอนและหลังการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางทักษะความไวทางจริยธรรมตอปญหาเชิง



จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล โดยใชจัดแบบประเมินความไวทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) ดังแสดงใน
ตาราง 1  
ตาราง  1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความไวทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลกอนและหลังใช

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางความไวทางจริยธรรม  

ความไวทางจริยธรรม M SD t df 
p 

(1-tailed) 
กอนการพัฒนาสมรรถนะ 4.60 .32 4.63 53 < .001 
หลังการพัฒนาสมรรถนะ 4.84 .17    

สรุปไดวาการพัฒนาสมรรถนะทักษะความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของ
นักศึกษาพยาบาลเพิ่มขึ้นรอยละ 100 นอกจากนั้น ผลการประเมินความคิดเห็นตอการพัฒนาสมรรถนะดาน
ความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอน ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะความไวทาง
จริยธรรม พบวา มีประโยชนมากในดาน 1. ลดความเสี่ยงและปองกันปญหาที่เกิดขึ้น  2. ลดความผิดพลาดใน
การปฏิบัติงาน 3. ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวยและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 4. รับรูถึงบทบาทหนาที่ของ
พยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ ดังตัวอยางตอไปนี้  (เอกสาร 12) 

ตัวอยางที่ 1: ลดความเสี่ยงและปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น   
“มีประโยชนอยางมาก เพราะเปนประสบการณดวยตนเองในสถาการณจริง แลวนํามาประชุม

ปรึกษากันไดทราบประเด็นใหม ๆ ที่เกิดขึ้นจริงบนวอรดและไดทราบการแกปญหาที่ไปในทางที่ดีที่สุด ลด
ความเสี่ยงและหลีกเลี่ยงปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต” 

ตัวอยางที่ 2: ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
“เปนเรื่องที่นักศึกษาไดเรียนรูที่จะรับมือ แกปญหา และลดความผิดพลาดในการทํางาน ชวยให

เขาใจผูปวยมากขึ้นในประเด็นจริยธรรมซึ่งเปนเรื่องที่คาดไมถึงวาจะเกิดขึ้นตอนไหน อยางไร แตการที่
นักศึกษาไดเรียนรูถือวาเปนภูมิคุมกันในอนาคต” 

ตัวอยางที ่3: ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวยและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
“เปนสิ่งที่ดีและเปนประโยชนอยางมากไดรับรูคุณคาในตัวของผูปวย สิทธิของผูปวยที่เราไมควร

ละเมิดรวมทั้งศักดิ์ศรีความเปนมนุษย นอกจากนี้ไดรูถึงคุณคาของตัวเองในบทบาทหนาที่ของพยาบาลในทุก
ดานรวมถึงการปองกันอันตรายความเสี่ยงที่อาจเกิดตอตัวผูปวย ความไวในการรับรูปญหาของผูปวยชวยให
ผูปวยปลอดภัยและเกิดประโยชนมากที่สุดกับผูปวยจริงๆ” 

ตัวอยางที่ 4: รับรูถึงกฎหมายบทบาทหนาที่ของพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ   
“มีประโยชน เพราะการที่เราไดเห็นถึงการทํางานจริง ๆ ไมไดราบรื่นไปหมดทุกอยาง บางวันอาจ

ไมเขาใจกันบางระหวาง ญาติ คนไข และพยาบาล เราไดกลับมาคิดทบทวนถึงปญหาวาจะชวยเสริมใหเรามอง
ปญหาไดครบทุกดานและคิดแกปญหาที่ไมทําใหเกิดผลเสียตอทุกฝายตามบทบาทหนาที่ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
และปฏิบัติตัวภายใตกฎหมาย” 

 



 
โมเดลการพัฒนาทักษะความไวทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

3.2 การพัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษา
พยาบาล โดยสอดแทรกในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ แผนการพัฒนาทักษะประกอบดวย.Ethics 
conference, Ethics round และ Ethics report แตมุนเนนในการพัฒนาการวิเคราะหเหตุผลทางจริยธรรม
ตอประเด็นขอขัดแยงหรือปญหาทางจริยธรรมโดยนําความรูดานจริยธรรมรวมถึงปจจัยตาง ๆในสถานการณ 
นํามารวมวิเคราะห พบวา ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลกอน
และหลังการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล โดยใช
แบบประเมินเหตุผลทางจริยธรรม (Moral Reasoning) ดังแสดงในตาราง 2(เอกสาร 13) 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลกอนและหลังใชรูปแบบ

การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูตามสภาพจริงเพื่อเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรม  
เหตุผลการจริยธรรม M SD t df P(1-tailed) 

 กอนการพัฒนาสมรรถนะ 
 หลังการพัฒนาสมรรถนะ 

3.03 
3.48 

.52 

.19 
7.69 77 <.001 

สรุปไดวาการพัฒนาสมรรถนะทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของ
นักศึกษาพยาบาลเพิ่มขึ้นรอยละ 100 นอกจากนี้มีการประเมินความคิดเห็นตอการพัฒนาสมรรถนะเหตุผล
ทางจริยธรรม ผลการวิเคราะหมีประเด็นดังตอไปนี้  

ประเด็น 1. ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ประเด็น 2. ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวย ประเด็น 3. 
มั่นใจในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน  ดังประเด็น ดังนี้   

ประเด็นที่ 1: ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
“การเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรม ทําใหตัวเองคิดกอนท่ีจะปฏิบัติหรือพูด ซึ่งปกติแลวจะเปนคนทํา

อะไรเร็ว ๆ แตพอไดคิดวิเคราะหสิ่งที่ทํา เหตุผลในการทําเพื่ออะไร ทําใหตัวเราปฏิบัติงานไดรอบคอบและ 
สรางความมั่นใจในการทํางานเพิ่มขึ้น วิเคราะหโอกาสการเกิดความผิดพลาดในการทํางาน ทายสุดคือผูปวย
ปลอดภัยจากการทํางานของเรา”   

ประเด็นที่ 2: ตระหนักรูถึงสิทธิของผูปวย 
“การที่มีการเรียนรูการเสริมสรางเหตุผลทางจริยธรรม เปนการกระตุนใหคิดกอนลงมือปฏิบัติ และ

คํานึงถึงจริยธรรมทางการพยาบาลเพิ่มขึ้น ลดการละเมิดสิทธิของผูปวย การคิดอยางมีเหตุผลทําใหเรา
ตระหนักและเขาใจสิทธิผูปวยมากขึ้น เขาใจในบทบาทหนาที่ของตัวเอง ถือวาการเรียนรูในครั้งนี้ชวยใหเรา
พัฒนาตัวเองดานการใชเหตุผล”  



ประเด็นที่ 3: มั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาลเพิ่มข้ึน 
 “การเรียนการสอนครั้งนี้เปนการกระตุนใหผูเรียนไดคิดอยางมีเหตุผล ในทุกเรื่องโดยเฉพาะการ

ปฏิบัติหนาที่เปนสิ่งที่ดีมาก เพราะทําใหเราคิดกอนทํา คิดอยางมีเหตุผล คิดอยางรอบคอบ และที่สําคัญเรามี
ความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาลเพิ่มขึ้น เขาใจผูปวยและญาติเพิ่มขึ้นในทุกดานทําใหเราใหการพยาบาล
ไดครอบคลุมมากกวาเดิม" 

ดังนั้นนักศึกษาสามารถนําความรูทางดานจริยธรรมทางการพยาบาลมาสนับสนุนเหตุผลทางจริยธรรม ตอ 
ปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนไดถูกตองเพ่ิมขึ้นรอยละ 100 

 
โมเดลการพัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

3.3 การพัฒนาทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรม เปนการพัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมตอ
ปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล (Moral Decision Making) ที่สอดแทรกในรายวิชา
ปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 วิชาวิชาฝกประสบการณวิชาชีพ ประกอบดวย.Ethics conference, Ethics 
round และ Ethics report แตมุนเนนในการพัฒนาการดานการตัดสินใจเมื่อตองเผชิญกับขอขัดแยงปญหา
เชิงจริยธรรมที่ไมซับซอน พบวา การใชแบบประเมิน การตัดสินใจเชิงจริยธรรม จํานวน 39 ขอ 6 สถานการณ 
(เอกสาร 14) ผลประเมินคะแนนการตัดสินใจทางจริยธรรมของนักศึกษาอยูในระดับปานกลาง ดังแสดงใน
ตารางที่ 3  
ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคะแนนการตัดสินใจในประเด็นจริยธรรมของ
นักศึกษาพยาบาล 

การตัดสินใจเชิงจริยธรรม 
 

    S.D. ระดับ 

สถานการณที่ 1   2.95 0.43 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 2  2.53 0.52 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 3  2.86 0.51 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 4  2.76 0.52 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 5  2.61 0.50 ปานกลาง 
 

สถานการณที่ 6  2.82 0.50 ปานกลาง 
 

ผลรวม 2.75 0.38 ปานกลาง 
 



จากตารางที่ 3 ผลการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 3 วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี โดยรวมอยูในประดับปานกลาง ( = 2.75, SD = 0.38) ขณะที่เกณฑตัวชี้วัดนักศึกษาพยาบาลมี
สมรรถนะดานการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอน อยูในระดับดี สงผลตอตัวชี้วัด
ทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาลไมบรรลุ อาจสืบเนื่องจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรมตอง
อาศัยเหตุผลทางจริยธรรม (moral reasoning) ผานกระบวนการทางความคิด (cognitive process) คํานึงถึง
ปจจัยตาง ๆ ในสถานการณรวมดวย เชน การคุณคา(values) สิทธิของบุคคล ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ
ของผูปวย การเคารพความเปนอิสระของผูปวย เลือกกระทําในสิ่งที่ดีและมีประโยชนตอผูปวย การไมทํา
อันตราย ความยุติธรรม การบอกความจริง และความซื่อสัตย การทําหนาที่แทนผูปวย เปนตน บางครั้งการ
ตัดสินใจเลือกสิ่งที่มีผลดีผลเสียใกลเคียงกัน สงผลใหการตัดสินใจยาก นอกจากนี้การตัดสินใจทางจริยธรรม 
อาจสงผลทางดานลบ  ไดแก 1) ความเครียด ความไมแนใจวาควรทําอยางไร ความลําบากใจในการตัดสินใจ
เพราะมีความซับซอนอยางมากในสิ่งที่เกี่ยวของ 2) เจตคติและความภาคภูมิใจในวิชาชีพ มักไมคอยไดรับการ
ยอมรับในการตัดสินใจจากทีมสุขภาพ เชน แพทย ทําใหพยาบาลมีเจตคติและความภาคภูมิใจในวิชาชีพลดลง 
ความขัดแยงในทีมสุขภาพ 3) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานลดลง 4) ความรูสึกตอตนเอง ไรพลังอํานาจใน
การตัดสินใจไมสามารถชวยเหลือผูปวยไดอยางเต็มความรูความสามารถ  5) สัมพันธภาพกับผูรวมงานลดลง
สําหรับบุคคลแตละคนจะมีคุณคาแตกตางกัน ดังนั้นการตัดสินใจเชิงจริยธรรมเปนเรื่องที่ยากแมในปญหาเชิง
จริยธรรมที่ไมซับซอน ดังนั้นทักษะการติดสินใจของนักศึกษาพยาบาลตองมีการเพิ่มสมรรถนะทักษะในการติด
สินใจเชิงจริยธรรมเพิ่มข้ึน  

 
โมเดลการพัฒนาทักษะการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล 

 
สรุปการติดตามประเมินผลการนําระบบและกลไกจริยธรรมสูการปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะตาม

ขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  โดยมีเปาประสงค ในการ พัฒนาทักษะความไวทาง
จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล, พัฒนาทักษะเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนและ 
พัฒนาทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนของนักศึกษาพยาบาล  โดยจัดทํา
แผนพัฒนาทักษะทางจริยธรรมทั้ง 3 ทักษะในรายวิชาปฏิบัติ 4 รายวิชา ประกอบดวย ปฏิบัติการพยาบาล
ผูสูงอายุ พัฒนาทักษะตัดสินใจทางจริยธรรมในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใหญ 1 และรายวิชาวิชาฝก
ประสบการณวิชาชีพ  ผลการดําเนินการบรรลุตัวชี้วัดหลัก 2 ขอจาก 3 ขอ พบวานักศึกษาพยาบาลมี
สมรรถนะดานความไวทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมที่ไมซับซอนเพิ่มขึ้นรอยละ 100  นักศึกษา



พยาบาลมีสมรรถนะดานเหตุผลทางจริยธรรมตอปญหาทางจริยธรรมเพิ่มข้ึนรอยละ 100 สําหรับอีกทักษะดาน
การตัดสินใจเชิงจริยธรรมไมบรรลุคือ นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะดานการตัดสินใจทางจริยธรรมตอปญหา
ทางจริยธรรมที่ไมซับซอนอยูในระดับปานกลาง ตองมีการวางแผนพัฒนาทักษะดานการตัดสินใจทางจริยธรรม
ในปถัดไป สรุปความสําเร็จการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  
บรรลุตัวชี้วัดหลักคิดเปนรอยละ 67  
 4. การนําผลการประเมินทั้งกระบวนการพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรม นําผลการพัฒนา
สมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 3 ทักษะ ไดแก ทักษะความไวทาง
จริยธรรม เหตุผลทางจริยธรรม และทักษะการตัดสินใจทางจริยธรรม บรรลุ ตัวชี้วัดหลัก 2 ตัวคิดเปนรอยละ
67  รายงานผลการดําเนินการการพัฒนาสมรรถนะตามขั้นบันไดจริยธรรมทางการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล นําผลเสนอตอ กรรมการบริหารวิทยาลัย (เอกสาร 15) คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเห็นสมควรมี
การพัฒนาระบบและกลไกจริยธรรมเปนแผนยุทธศาสตร และรางแตงตั้งคณะกรรรมการจริยธรรมวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนีสงขลา (เอกสาร 16) คณะกรรมการจริยธรรมวิทยาลัยจัดวางแผนยุทธศาสตรโครงการ 
การพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสงขลา โดยใช “BRAVE” โมเดล  
ประกอบดวยB: Bonding หมายถึง ความสามัคคี รักสถาบัน  R: Respect หมายถึง การใหเกียรติ ใหความ
เคารพซึ่งกันและกัน A: Advocate หมายถึง การทําหนาที่แทน V: Voluntary หมายถึง จิตอาสา E: 
Empathy หมายถึง เอาใจเขามาใสใจเรา และวางแผนจัดทําบันไดพัฒนาจริยธรรมเพิ่มขึ้นทุกชั้นป 
ประกอบดวย ชั้นปที่ 1 เนน  BR: Bonding, Respect   ชั้นปที่ 2 เนน VR: Voluntary, Respect ชั้นปที่ 3 
เนน  ER: Empathy,  Respect ชั้นปที่ 4 เนน AR: Advocate, Respect โดยสอนแทรกในรายวิชาแตละชั้น
ปดังนี้ ชั้นปที่ 1 วิชาพลเมืองวิวัฒน, วิชา เราคือ สบช ชั้นปที่ 2 วิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิคการพยาบาล, 
วิชากฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล, วิชาการพยาบาลผูสูงอายุ ชั้นปที่ 3 วิชาปฏิบัติการ
พยาบาลเด็กและวัยรุน 1, วิชาปฏิบัติสุขภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช, วิชาปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก
และการผดุงครรภ,วิชาปที่ 4 ฝกประสบการณวิชาชีพ, ปฏิบัติการบริหารการพยาบาล, ปฏิบัติการพยาบาล
ชุมชน 2 โดยจัดทําในปการศึกษา 2565 (เอกสาร 17)     
            
 
 
 
 
 

  
 
 
 


