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บทคัดย่อ 
จริยธรรม เป็นสิ่งที่ต้องมีในตัวของมนุษย์ทุกคน เสมือนเข็มทิศในการส่งเสริมความคิดและการกระท าที่

ถูกต้องเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ภายใต้เหตุผลที่สนับสนุนการกระท า โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์ที่ผิด
จริยธรรมหรือสถานการณ์ที่เป็นปัญหาทางจริยธรรม อันน ามาก่อให้เกิดความเสียหายต่อตนเอง บุคลอ่ืน  
หน่วยงาน องค์กร และประเทศชาติ การกระท าหรือพฤติกรรมเพื่อแก้ปัญหาในเหตุการณ์ที่สุ่มเสี่ยงทางจริยธรรม 
บุคคลนั้นต้องมีทักษะในการวิเคราะห์ปัญหาน ามาสู่ความสามารถในการเผชิญปัญหาที่ถูกต้องเหมาะสมรองรับ
ด้วยเหตุผลทางจริยธรรม หลายครั้งที่บุคคลแก้ปัญหาทางจริยธรรมแล้วได้รับผลกระทบในทางลบ  

จากเหตุผลดังกล่าว หลายคนเลือกที่จะวางเฉยต่อปัญหาทางจริยธรรมและปล่อยให้ปัญหาทางจริยธรรม
เกิดขึ้น แม้ว่าตัวเองตระหนักรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นก็ตามด้วยความกลัว ดังนั้นการวางเฉยเป็นทางออกที่ดีที่สุด  
นอกจากนี้จริยธรรมยังเป็นแกนหลักส าคัญอย่างหนึ่งในการประกอบอาชีพหรือเรียกว่า จรรยาบรรณวิชาชีพ เช่น 
วิชาชีพพยาบาล ซึ่งเป็นวิชาชีพที่มีความเกี่ยวข้องกับภาวะสุขภาพของมนุษย์ตั้งแต่แรกเกิดจนกระทั่งเสียชีวิต 
สังคมคาดหวังในตัวของพยาบาลไม่ใช่เพียงแค่ความรู้หรือสติปัญญาเท่านั้น แต่สังคมยังต้องการพยาบาลที่มี
จริยธรรมในการปฏิบัติการงาน รวมถึงความสามารถและทักษะในการแก้ปัญหาทางจริยธรรม  

ความกล้าหาญเชิงจริยธรรมมีความส าคัญต่อวิชาชีพพยาบาลในการเผชิญและแก้ปัญหาทางจริยธรรมที่
เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานรวมทั้งลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ดังนั้นการปลูกฝังความกล้าหาญเชิงจริยธรรมจึง
จ าเป็นต้องเริ่มต้นตั้งแต่เป็นนักศึกษาพยาบาลเพื่อใช้ในการเผชิญปัญหาและแก้ปัญหาเชิงจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานก่อนจบการศึกษา วัตถุประสงค์ของบทความนี้เพื่ออธิบาย แนวคิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม 
กระบวนการเกิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม  
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Abstract  
The objective of this article is to explain the concept of moral courage.  Morals in all 

humans are like a compass for encouraging right action for the right reasons in each situation. 
Especially, in situations facing moral problems that lead to damage oneself, others, institutes, 
organizations and country.  The action or behavior required to solve the moral problem in risk 
situations, is dependent on a person having the skill to analyze the moral problem and find a 
solution supported by moral reason including confidence in their action although they perceive 
that future risk may occur.  Frequently, after solving moral problems people face negative 
outcomes from their actions.  

Because of the above reasons, many people choose to ignore moral problems and let 
the situation go.  Although they recognize the moral problem, they fear the negative outcome 
from solving it.  In addition, morals are integral to the “ Professional code of conduct”  of the 
nursing professional.  The nursing profession is related to the health of human from birth until 
death.  Society expects nurses to not only have knowledge but also moral behavior.  Nurses 
should take care of patients with their heart, respecting human rights using their ability and skill 
to solve moral problems.   

Moral courage is important to professional nursing for facing and solving moral problems 
in the workplace, including reduction of risk in their workplace.  Therefore, moral courage must 
begin with nursing studies and practicum, for facing and solving moral problems in workplace 
before they graduate.  
 

Keyword: Moral Courage, Nursing, Moral Problem, Ethics 
 
บทน า  

วิชาชีพพยาบาล (Professional Nursing) ซึ่งเป็นวิชาชีพที่มีความเกี่ยวข้องกับภาวะสุขภาพของมนุษย์
ตั้งแต่แรกเกิดจนกระทั่งเสียชีวิต ครอบคลุมร่างกายและจิตใจของบุคคลทั้งในยามปกติและเจ็บป่วย สังคม
ต้องการพยาบาลที่มีจริยธรรมที่มีความประพฤติที่ดีงามในการปฏิบัติการพยาบาล ยิ่งไปกว่านั้นสามารถที่
แก้ปัญหาทางจริยธรรมที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดีเพื่อด ารงไว้ซึ่งจริยธรรมแห่งวิชาชีพ จริยธรรมมี
ส่งผลต่อประพฤติกรรมและกิริยาที่ถูกต้องและเหมาะสมดีงาม และเป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานทางสังคม โดย
พฤติกรรมทางจริยธรรมจะแสดงให้เห็นถึง การสร้างความดี การมีเหตุผล เสียสละ เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่
ส่วนตนน ามาซึ่งประโยชน์สขุแก่ ตนเอง สังคม และประเทศชาติ (Lumjai, 2014) นอกจากนี้จริยธรรมยังเป็นแกน
ส าคัญอย่างหนึ่งในการประกอบทุกอาชีพ โดยมีหน้าที่ควบคุมและส่งเสริมการท างานให้ถูกต้องเหมาะสม และ
รวมถึงการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในการปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ผู้พิพากษา อัยการ ต ารวจ ครู นักการเมือง 
แพทย์ เป็นต้น   

ในทางกลับกันพบว่า พยาบาลวิชาชีพ ถูกมองในทางลบอาจเนื่องมาจากหลายสาเหตุ ได้แก่ ความ
คาดหวังการพยาบาลไม่เป็นไปตามที่ต้องการ ความบกพร่องด้านจริยธรรมวิชาชีพของพยาบาล รวมถึงการ
พยาบาลที่ไม่ได้มาตรฐาน ส่งผลท าให้เกิดข้อร้องเรียนต่อผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาลเพิ่มขึ้นตามล าดับ 
(Aussawapronwiput, 2016) สอดคล้องกับงานวิจัย เรื่องการปฏิบัติตามข้อบังคับสภาการพยาบาลว่าด้วยการ
รักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ พ.ศ. 2550 ของโรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหนึ่ง พบว่า    
ผู้ประกอบวิชาพยาบาลถูกร้องเรียนเพิ่มขึ้นจากสาเหตุส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ พยาบาลไม่มีความรู้เพียงพอใน
เรื่องกฎหมายวิชาชีพ พยาบาลให้การพยาบาลไม่ได้มาตรฐานวิชาชีพ และผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาลไม่ปฏิบัติ
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ตามหลักจริยธรรมทางการพยาบาล (Tipsumanunt, Howteerakul, Suwannapong, & Tipayamonkholgul, 
2017) นอกจากนี้พยาบาลจบใหม่หรือพยาบาลที่มีประสบการณ์ในการท างานน้อยจะถูกข้อร้องเรียนได้มากกว่า
พยาบาลที่มีประสบการณ์ในการท างาน ตรงกับการศึกษาความเสี่ยงของพยาบาลและการรับรู้ความเสี่ยงของการ
รักษาจริยธรรมแห่งวิชาชีพ รายงานว่าพยาบาลที่มีความเสี่ยงมากคือ พยาบาลผู้อ่อนหัด (Novice) รองลงมาคือ 
พยาบาลผู้เริ่มก้าวหน้า (Advanced Beginner) ขณะที่พยาบาลที่มีประสบการณ์จะมีความเสี่ยงน้อยกว่า 
(Panaso, 2560; Edmonson, 2010) และที่ส าคัญที่สุดคือความรู้สึกของพยาบาลที่ถูกร้องเรียนหรือฟ้องร้องจาก
การปฏิบัติงานมีผลกระทบทางลบด้านจิตใจ โดยพยาบาลที่ถูกฟ้องร้องมีภาวะหดหู่ เศร้า ท้อแท้ ผิดหวัง ความไม่
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ขาดความกล้าหาญในการเผชิญปัญหาโดยเฉพาะปัญหาทางจริยธรรม หลังจากถูก
ฟ้องร้องพยาบาลเหล่านี้จะหลีกเลี่ยงการเผชิญปัญหาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาโดยทั่วไปหรือปัญหาทางจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน โดยเลือกการเก็บเงียบ และวางเฉยต่อเหตุการณ์นั้น ๆ ท้ายสุดก็ลาออกจากการเป็นพยาบาล
วิ ชาชี พ  (Edmonson, 2010; Leuter, Petrucci, Mattei, Tabassi, & Lancia, 2013; Lindh, Barbosa da Silva, 
Berg, & Severinsson, 2010; Yeh, Wu, & Che, 2012)   

จากปัญหาดังกล่าวพยาบาลต้องได้รับการปลูกฝังจริยธรรมทางการพยาบาลและมีการพัฒนาทาง
จริยธรรมอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการพัฒนาความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Moral Courage) ควรจะเริ่มตั้งแต่เป็น
นักศึกษาพยาบาล โดยนักศึกษาแต่ละคนต้องมีพื้นฐานความรู้ทางด้านจริยธรรม และมีการพัฒนาทักษะทาง
จริยธรรมการคิดวิเคราะห์ปัญหาทางจริยธรรม (Moral Problem) โดยการเสริมสร้างประสบการณ์ในการจัดการ
กับปัญหาเชิงจริยธรรมระหว่างการฝึกการปฏิบัติงานทางการพยาบาลเพิ่มเพื่อประสบการณ์ในการเผชิญและกล้า
แสดงความกล้าหาญทางจริยธรรมในการแก้ปัญหาทางจริยธรรม เป็นการผสมผสานระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน
ทางการพยาบาลร่วมกับการน าความรู้ทางจริยธรรมทางการพยาบาลน ามาใช้อย่างเป็นรูปธรรม ตรงกับมาตรฐาน
การอุดมศึกษา ปี 2561 โดยก าหนดผลลัพธ์การศึกษาที่ต้องการคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยใช้กรอบ
มาตรฐาน DOE (Desired Outcome of Education) บัณฑิตต้องมีบทบาทการเป็นผู้ร่วมสร้างความมั่นคงและ
เป็นพลเมืองไทยที่สร้างความยั่งยืนให้กับประเทศ ในประเด็นด้านพลเมืองที่ เข้มแข็ง (Active Citizen) 
ประกอบด้วย กล้าหาญเชิงจริยธรรม (Moral Courage) ยึดมั่นในความถูกต้อง รู้คุณค่าและรักษ์ความเป็นไทย 
เสริมสร้างสันติสุขอย่างยั่งยืน ร่วมมือรวมพลังเพื่อสร้างสรรค์การพัฒนา (Office of the Education Council, 
2018) ดังนั้นนักศึกษาพยาบาลต้องได้รับการปลูกฝังและพัฒนาจริยธรรมทางการพยาบาล เสริมสร้างความกล้า
หาญเชิงจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานอุดมศึกษา 2561  

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อน าเสนอเกี่ยวกับ แนวคิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Concept of Moral 
Courage) กระบวนการเกิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Process of  Moral Courage)  
 
แนวคิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Concept of Moral Courage) 

  ความกล้าหาญเชิงจริยธรรม เป็นความสามารถในการรับมือกับกับปัญหาเกี่ยวกับจริยธรรมใน  
สถานการณ์ที่ยุ่งยาก ซับซ้อน มีความเสี่ยงต่ออันตราย  โดยบุคคลที่มีสมรรถนะความกล้าหาญเชิงจริยธรรม จะมี
ความกล้าในเผชิญปัญหาจริยธรรม และสามารถข้ามผ่านความกลัวและความวิตกกังวลในตัวเอง รวมถึงความ
มุ่งมั่นในการจัดการกับปัญหาทางจริยธรรมที่เกิดขึ้น โดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักจริยธรรม โดยมีการ
แสดงออก เช่น ค าพูด พฤติกรรม หรือการกระท า ต่อปัญหาทางจริยธรรม (Action of Moral Courage) 
(Lachman, 2010) โดยบุคคลนั้นคาดหวังว่า การกระท าหรือพฤติกรรมของตนในการแก้ปัญหาทางจริยธรรมนั้น
จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้อื่น หน่วยงาน และสังคม แม้ว่าตนเองได้รับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นต่อตนเองแต่ยังคง
มีความมุ่งมั่นในการแก้ปัญหาทางจริยธรรมด้วยความกล้าหาญ มากไปกว่านั้นความกล้าหาญเชิงจริยธรรม 
(Moral Courage) ที่แสดงออกมาต้องผ่านการคิดอย่างมีเหตุผล (Moral Reasoning) น ามาช่วยตัดสินใจในการ
แก้ปัญหาเชิงจริยธรรม (Moral Decision Making) ภายใต้คุณค่าทางจริยธรรม (Moral Values) หลักจริยธรรม 
(Moral Principle) ความรู้ทางจริยธรรม (Ethical Knowledge) และมีความมุ่งมั่นทางจริยธรรม (Moral 
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Commitment) ทั้งหมดเป็นตัวผลักดันให้บุคคลมีความกล้าหาญเชิงจริยธรรมในการเผชิญและแก้ปัญหาทาง
จริยธรรมปราศจากความกลัวหรือผลกระทบในทางลบ (Duska, 2013; Gallagher, 2011; Murray, 2010)   

การปลูกฝังความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Cultivation of  Moral Courage) ของแต่บุคคลนั้นมีความ
แตกต่างกันขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น บุคลิกเฉพาะตัว การอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว ความรู้ด้านจริยธรรม 
ประสบการณ์ในอดีต กระบวนการคิดวิเคราะห์ต่อปัญหา ร่วมถึงความสามารถในการเผชิญปัญหา เป็นต้น  แต่
อย่างไรก็ตามความกล้าหาญเชิงจริยธรรมสามารถพัฒนาเพิ่มขึ้นได้โดยการฝึกฝน เรียนรู้ วิเคราะห์ปัญหาทาง
จริยธรรม เพิ่มเติมประสบการณ์ในการเผชิญรวมทั้งการแก้ปัญหาทางจริยธรรม (Murray, 2010) ส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลต้องมีการพัฒนาและปลูกฝังความกล้าหาญเชิงจริยธรรมสามารถพัฒนาร่วมกับการจัดการเรียน
การสอนในการขึ้นปฏิบัติงานร่วมกับอาจารย์ผู้นิเทศ โดยร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาเชิงจริยธรรมที่เกิดขึ้นระหว่าง
การฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง ร่วมกันเผชิญปัญหาและการแก้ปัญหาเชิงจริยธรรม เป็นการเพิ่ม
ประสบการณ์ให้นักศึกษาพยาบาลมีการพัฒนาทักษะความกล้าหาญเชิงจริยธรรมอย่างเป็นรูปธรรมก่อนจบ
การศึกษา 

 
กระบวนการเกิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Process of Moral Courage)   

กระบวนการเกิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรม ประกอบด้วย 4  องค์ประกอบ (Di you & Bebeau, 
2013) ได้แก่  

1. ความไวทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้ปัญหาทาง
จริยธรรม และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ ความไวทางจริยธรรมเป็นทักษะของบุคคลในรับรู้ 
(Cognition) ต่อการเกิดปัญหาที่เกิดขึ้นความเสี่ยงรวมไปถึงข้อขัดแย้งอันน ามาสู่ความเสียหายที่อาจก่อตัวใน
อนาคต บุคคลที่มีทักษะความไวทางจริยธรรมจะมีทักษะในการรับรู้ปัญหา อารมณ์ของบุคคล (Feeling) ความ
ขัดแย้งในความเชื่อ (Belief) คุณค่าของบุคคล (Values) และความรับผิดชอบในหน้าที่ (Moral Obligation and 
Moral Duty) น ามาซึ่งปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้นบุคคลที่มีทักษะความไวทางจริยธรรมจะมี
ความสามารถในการป้องกันปัญหาและความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นต่อ บุคคล หน่วยงานและองค์กร (Comrie, 
2012) และเป็นจุดเริ่มต้นที่ท าให้บุคคลตระหนักรู้ปัญหาและความเสี่ยงน ามาสู่การคิดวิเคราะห์ปัญหาและการ
แก้ปัญหาในที่สุด  

ความไวทางจริยธรรมมีความส าคัญอย่างมากต่อการพยาบาลเนื่องจากการพยาบาลเป็นการดูแลผู้ป่วย
ทั้งในยามปกติ เจ็บป่วย วิกฤต และใกล้ตาย ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทั้งตัวผู้ป่วยเองและผู้ปฏิบัติงาน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งพยาบาลซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ที่ใกล้ชิดกับผู้ป่วยตลอด 24 ชั่วโมง หากพยาบาลมีทักษะความไวทาง
จริยธรรมจะช่วยลดความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดกับผู้ป่วย ตนเอง เจ้าหน้าที่ หน่วยงานและองค์กร (Lutzen, 
Blom, Ewalds-Kvist, & Winch, 2010) และเป็นส่วนส าคัญด้านความปลอดภัยของผู้ป่วย (Patient Safety)   
จึงเป็นทักษะที่ส าคัญส าหรับพยาบาลในการป้องกันอันตรายที่อาจจะเกิด รวมถึงลดข้อผิดพลาดจากการ
ปฏิบัติงาน และจุดเริ่มต้นในการกระตุ้นให้เกิดการวิเคราะห์ปัญหา การตัดสินใจในการป้องกันและแก้ปัญหา 
(Moral Decision Making) โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาที่มีความสัมพันธ์โดยตรงกับความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
(Moral Obligation) (Comrie, 2012) ดังนั้นความไวทางจริยธรรมเป็นคุณลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล 
ความสามารถในความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยงและการป้องกันความเสี่ยง สัมพันธ์โดยตรงกับในการป้องกัน
อันตรายในการปฏิบัติงาน 

จากเหตุผลดังกล่าวการศึกษาทางการพยาบาลต้องให้ความส าคัญโดยการปลูกฝังทักษะความสามารถ
ความไวทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) ตั้งแต่เป็นนักศึกษาพยาบาล เนื่องจากความไวทางจริยธรรมเป็น
กระบวนการตั้งต้นในการรับรู้ปัญหาและความเสี่ยงที่อาจเกิดอันตรายหรือผลลบในการปฏิบัติงาน (Lutzen, 
Blom, Ewalds-Kvist, & Winch, 2010) ส าหรับความไวทางจริยธรรมทางการพยาบาลสนับสนุนให้ผู้ป่วย
ปลอดภัยทั้งด้านร่างกายและจิตใจ (Patient Safety) มีส่วนช่วยให้พยาบาลท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
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ในการท าหน้าที่ดูแลผู้ป่วย หากพยาบาลได้รับการเรียนรู้และฝึกทักษะความไวทางจริยธรรมจะช่วยให้พยาบาลมี
ความสามารถในการรับรู้ปัญหาทางจริยธรรมได้อย่างรวดเร็วสามารถป้องกันอันตรายที่จะเกิดขึ้นได้อย่าง
ทันท่วงที มีประโยชน์ต่อผู้ป่วยโดยตรง ดังนั้นการฝึกทักษะความไวทางจรยิธรรมควรเริ่มปลูกฝังและฝึกฝน ตั้งแต่
เป็นนักศึกษาพยาบาลเพื่อผลิตพยาบาลให้มีทักษะและความสามารถในการป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับผูป้ว่ย 
ซึ่งเป็นหน้าที่และเป็นความรับผิดชอบต่อหน้าที่และจรรยาบรรณวิชาชีพ (Comrie, 2012) จากเหตุผลดังกล่าว
การศึกษาทางการพยาบาลต้องมีการผสมผสานการเรียนรู้ทักษะความไวทางจริยธรรมร่วมกับการฝึกปฏิบัติ
ทางการพยาบาลในสถานการณ์จริงเพื่อกระตุ้นในการรับรู้ปัญหาและความเสี่ยง  

2. เหตุผลทางจริยธรรม (Moral Reasoning) หมายถึงกระบวนการคิดและการตระหนักรู้ในการ
พิจารณาของปัญหาทางจริยธรรม แสดงให้เห็นถึงความสามารถถึงกระบวนการคิดของบุคคลโดยใช้หลักจริยธรรม
เป็นฐานความคิดและเหตุผลก่อนการตัดสินใจกระท า (Rhein, 2013) ลักษณะส าคัญของเหตุผลทางจริยธรรม 
(Moral Reasoning) ประกอบด้วย 2 ประการคือ ลักษณะของเหตุผลที่ลดปัญหาที่จะเกิดขึ้น และชนิดของ
เหตุผลภายใต้หลักจริยธรรมและบรรทัดฐานของกลุ่มคนในบริบทเดียวกัน เพื่อน ามาสู่การตัดสินใจทางจริยธรรม 
(Moral Decision Making) ในล าดับต่อมา ดังนั้นเหตุผลทางจริยธรรมเกี่ยวข้องกับกระบวนการคิดที่ใช้ในการ
ป้องกันการเกิดปัญหาหรือการแก้ปัญญาที่เกิดขึ้นให้ลดลง และเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมในบุคคลในการจัดการกับ
ปัญหาทางจริยธรรม หากพยาบาลมีเหตุผลทางจริยธรรมจะส่งผลให้เพิ่มประสิทธิภาพในการดูแลผู้ป่วย 
ความสามารถในการช่วยเหลือผู้ป่วยในการเผชิญและแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหตุผลสมผล เหตุผล
ทางจริยธรรมในแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น การให้คุณค่า (Valure) มุมมอง 
(Worldviews) และประสบการณ์ในการเผชิญปัญหาและแก้ปัญหา (Experiences) นอกจากนี้หากบุคคลมีทักษะ
ในการใช้เหตุผลทางจริยธรรมในการแก้ปัญหาบ่อย จะส่งเสริมให้บุคคลนั้นมีการพัฒนาความทักษะความ
เชี่ยวชาญของการใช้เหตุผลทางจริยธรรมเพิ่มข้ึน สอดคล้องกับหลักจริยธรรม บรรทัดฐานของสังคมและกฎหมาย 
ยึดหลักประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก กล่าวได้ว่าเหตุผลทางจริยธรรมน าไปสู่การการตัดสินใจในการกระท า 
(Moral Decision Making) และการกระท าที่ดีงาม (Moral Action) (Nather, 2013)  

สรุปได้ว่าเหตุผลทางจริยธรรมเป็นกระบวนการคิดวิเคราะห์โดยใช้หลักจริยธรรม น าไปสู่การแสดงออก
ทางจริยธรรม (Moral Action) เพื่อผลลัพธ์ที่ดีในการแก้ปัญหา ดังนั้นเหตุผลทางจริยธรรมจึงมีประโยชน์ต่อ
บุคคลในการเผชิญปัญหาวิเคราะห์ปัญหา รวมถึงการสร้างความมั่นใจในการแสดงออกทางจริยธรรม ส าหรับ
เหตุผลทางจริยธรรมในพยาบาล พบว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อการพยาบาล สนับสนุนการแก้ปัญหาทาง
จริยธรรมอย่างเหมาะสม ก่อให้เกิดคุณภาพการพยาบาลที่ดีได้มาตรฐาน การพัฒนาทักษะการใช้เหตุผลทาง
จริยธรรมจึงมีจ าเป็นต้องรับได้รับการฝึกฝนเช่นกัน ที่ส าคัญนักศึกษาพยาบาลต้องมีเข้าใจในหลักจริยธรรมซึ่งเป็น
พื้นฐานในการวิเคราะห์เหตุผลในการตัดสินใจรวมถึงพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องในสถานการณ์  

3. ความมุ่งมั่นทางจริยธรรม (Moral Commitment) หมายถึงความตั้งใจในการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ด้วยความมุ่งมั่น ซึ่งสัมพันธ์ระหว่างเหตุผลทางจริยธรรม (Moral Reasoning) และการแสดงออกทางจริยธรรม 
(Moral Action) นอกจากนี้ปัจจัยอ่ืน ๆ มีผลต่อความมุ่งมั่นทางจริยธรรมร่วมด้วย ได้แก่ คุณค่า (Value)      
ความเชื่อ (Strong Beliefs) ความตั้งใจ (Commitment) และความรับผิดชอบ (Responsibility) ความรู้ด้าน
จริยธรรม (Knowledge) ซึ่งเป็นปัจจัยเสริมสร้างต่อความมุ่งมั่นทางจริยธรรม หากบุคคลมีความมุ่งมั่นทางด้าน
จริยธรรมจะส่งผลให้บุคคลนั้นมีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าหาญในการแสดงออกทางจริยธรรม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเผชิญปัญหาและแก้ปัญหาทางจริยธรรม (Borhani, Jalali, Abbaszadeh, & Haghdoost, 2014)  
นอกจากนี้ปัจจัยในตนเองแล้ว พบว่า ปัจจัยด้านอ่ืน ๆ เช่น วัฒนธรรม บรรทัดฐานในสังคม และศาสนา จะเพิ่ม
ความมุ่งมั่นทางจริยธรรม 

ส าหรับความมุ่งมั่นทางจริยธรรมทางการพยาบาล (Moral Commitment in Nursing) เป็นทักษะ
เฉพาะที่ส าคัญส าหรับพยาบาลรวมทั้งนักศึกษาพยาบาล เนื่องจากความมุ่งมั่นทางจริยธรรมจะช่วยสนับสนุนการ
แสดงออกทางจริยธรรมที่เหมาะสมในแต่สถานการณ์ (Moral Action) โดยเฉพาะการสร้างความเชื่อมั่นในการ
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แสดงออกทางจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล ซึ่งโดยปกติแล้วพยาบาลและนักศึกษาพยาบาลต้องเผชิญกับ
ปัญหาทางจริยธรรมอยู่บ่อยครั้งในการปฏิบัติงานโดยไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ความมุ่งมั่นทางจริยธรรมจะส่งเสริม
ทัศนคติด้านบวกในการเผชิญปัญหาทางจริยธรรมและส่งเสริมมาตรฐานการพยาบาลที่ดี  รวมถึงพฤติกรรมที่ดี
เหมาะสมทั้งในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ที่มีปัญหา (Nesje, 2015) พยาบาลมีความมุ่งมั่นทางจริยธรรม
ช่วยให้พยาบาลนั้นตระหนักรู้ในการรักษาและด ารงไว้ซึ่งมาตรฐานการพยาบาล การเคารพสิทธิของผู้ป่วย 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ตอบสนองความต้องการของผู้ป่วย บทบาทหน้าที่ที่ดี สร้างความมั่นใจในการท างานที่ได้
มาตรฐานและน่าไว้วางใจในการปฏิบัติหน้าที่ ที่ส าคัญความมุ่งมั่นทางจริยธรรมของพยาบาลจะมีประโยชน์
โดยตรงต่อผู้ป่วยและคุณภาพการพยาล ในการให้ช่วยเหลือรวมถึงค าแนะน าในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของผู้ป่วย
อย่างเต็มความรู้ความสามารถตามหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วยเหตุนี้ความมุ่งมั่นทางจริยธรรม
สมควรได้รับการปลูกฝังให้กับนักศึกษาพยาบาลเป็นการเพิ่มความตระหนักรู้ถึงบทบาทหน้าที่ที่เหมาะสมของ
วิชาชีพ รักษาไว้ซึ่งมาตรฐานวิชาชีพเป็นที่ยอมรับของสังคม รวมทั้งเป็นที่พึ่งของผู้ป่วยและญาติเกิดความไว้วางใจ
และมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน  

4. พฤติกรรมทางจริยธรรม (Moral Action) หมายถึงการแสดงออกทางจริยธรรมซึ่งเป็นพฤติกรรมของ
บุคคล โดยพฤติกรรมนั้นสัมพันธ์กับความมุ่งมั่นทางจริยธรรม (Moral Commitment) และเหตุผลทางจริยธรรม 
(Moral Reasoning) พฤติกรรมทางจริยธรรมเป็นปัจจัยสุดท้ายในกระบวนการคิดวิเคราะห์จนบุคคลนั้นแสดง
พฤติกรรมทางจริยธรรมในสถานการณ์ โดยเฉพาะพฤติกรรมในการแก้ปัญหาทางจริยธรรม บุคคลที่แสดง
พฤติกรรมทางจริยธรรมสามารถอธิบายพฤติกรรมของตนได้ว่าพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากเหตุผลใด เพื่อสิ่งใด          
มีเหตุผลใดที่สนับสนุนพฤติกรรม เชื่อมั่นว่าพฤติกรรมทางจริยธรรมนั้นยู่บนพื้นฐานของความถูกต้องตามหลัก
จริยธรรม ตามบรรทัดฐานของสังคม ค่านิยมอันดีงาม  
 
สรุป 

จริยธรรม เป็นคุณสมบัติที่ส าคัญของคนในสังคม โดยจะช่วยในการส่งเสริมกระบวนการคิดและการ
ตัดสินใจในทิศทางที่เหมาะสม ถูกต้อง ดีงาม มีผลโดยตรงต่อพฤติกรรมของคน รวมไปถึงการประกอบอาชีพ     
ซึ่งทุกอาชีพต้องมีจริยธรรมเป็นตัวขับเคลื่อนการท าหน้าที่ ความรับผิดชอบทั้งต่อตนเอง บุคคลอื่น หน่วยงานและ
องค์กรรวมถึงประเทศชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแก้ปัญหาต่าง ๆ รวมถึงปัญหาทางจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งนับวันปัญหาต่าง ๆ และปัญหาทางจริยธรรมมีจ านวนเพิ่มขึ้นและทวีความรุนแรง ส าหรับวิชาชีพพยาบาลเป็น
อาชีพหนึ่งที่ต้องมีจริยธรรมรวมและจรรยาบรรณวิชาชีพในการประกอบอาชีพ สังคมไม่ได้คาดหวังพยาบาลมี
เพียงแต่ความรู้เท่านั้น แต่สังคมยังต้องการพยาบาลที่มีจริยธรรมในการปฏิบัติงานและด ารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณ
มาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงทักษะความสามารถของพยาบาลในการเผชิญและแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานและปัญหา
ทางจริยธรรมที่เกิดขึ้น ดังนั้น พยาบาลต้องมีความสามารถและทักษะในการเผชิญและการจัดการปัญหา
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานการณ์ที่มีความเสี่ยง ความกล้าหาญเชิงจริยธรรม (Moral Courage) เป็นทักษะ
ความสามารถชั้นสูงในการเผชิญและการจัดการกับปัญหาได้ เป็นอย่างดีและมีประสิทธิภาพในการจัดการกับ
ปัญหา ซึ่งความกล้าหาญเชิงจริยธรรมนั้นต้องมีทักษะความสามารถทางจริยธรรมอ่ืน ๆ ร่วมด้วย ได้แก่ ความไว
ทางจริยธรรม (Moral Sensitivity) เหตุผลทางจริยธรรม (Mora Reasoning) ความมุ่งมั่นทางจริยธรรม (Moral 
Commitment) และ พฤติกรรมทางจริยธรรม (Moral Action) ซึ่งทักษะเหล่านี้สามารถพัฒนาได้โดยการเรียนรู้
และฝึกฝน รวมถึงกระตุ้นให้น าทักษะความกล้าหาญเชิงจริยธรรมในการจัดการกับปัญหาทางจริยธรรม  
 
ข้อเสนอแนะ 

การปลูกฝังจริยธรรมและพัฒนาทักษะทางจริยธรรมต่าง ๆ เป็นหัวใจส าคัญในการประกอบอาชีพ 
รวมถึงการด าเนินชีวิต ความกล้าหาญเชิงจริยธรรม เป็นทักษะทางจริยธรรมอย่างหนึ่งในการจัดการและเผชิญกับ
ปัญหาทางจริยธรรม พยาบาลวิชาชีพเป็นอาชีพทีต่้องเผชิญกับปัญหาทางจริยธรรมในการปฏิบัติงานซึ่งนบัวันจะมี
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จ านวนเพิ่มข้ึนและทวีความรุนแรง ดังนั้น การพัฒนาและการปลูกฝังความกล้าหาญเชิงจริยธรรมจึงมีความส าคัญ 
รวมถึงการเสริมสร้างประสบการณ์ในการน าทักษะความกล้าหาญเชิงจริยธรรมน ามาใช้ในการจัดการกับปัญหา
ทางจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งกระบวนการเกิดความกล้าหาญเชิงจริยธรรมประกอบด้วย 
ความไวทางจริยธรรม เหตุผลทางจริยธรรม ความมุ่งมั่นทางจริยธรรม และพฤติกรรมทางจริยธรรม ดังนั้น
การศึกษาทางการพยาบาลต้องมีนโยบายในการสอดแทรกพัฒนาจริยธรรมและความกล้ามหาญเชิงจริยธรรมใน
การเรียนการสอนทั้งวิชาทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  
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